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    - ایک چھوٹا سا لوگو ہوگا جو اس طرح نظر آتا ہے  .２

ے ہوتا ہے تو ، آپ اوپردائیں ہاتھ ڈراپ ڈاؤن باکس سے اپنے زبان  .３ ایک بار جب ویب سائٹ پر اوپری دائیں کونے میں مینو بی 

۔   منتخب کرسکتے ہیں

  

اس کے بعد یہ آپ سے آپ کا ای میل ایڈریس پوچھے گا ، آپ یا تو اپنا ای میل یا اپنے این ایچ ایس ایپ کی تفصیلات  .４

۔     استعمال کرسکتے ہیں

 اگر نہیں تو، براہ کرم ایک بنائیں   -اگر آپ کے پاس پہلے سے ہی انیما اکاؤنٹ ہے تو اپنا پاس ورڈ درج کریں   .５

۔    .６
ی

 اس کے بعد انیما آپ کو آپ کے انیما اکاؤنٹ کی تصدیق کرنے کے لتے ایک ای میل بھیجے کی

'  پر کلک کریں ایک بار لاگ ان ہونے کے بعد براہ کرم  .７  'جمع کروائیں

، کوئے سوال پوچھنے یا ملاقات کی درخواست کرنے کے لتے براہ کرم ایک منتخب کریں   .８
ی
ے آپ کی سکرین پر ظاہر ہوں کے  آپشنے

اگر یہ آپ کے لتے  - اگر آپ نے میڈیکل پر کلک کیا ہے تو ، یہ آپ سے پوچھے گا کہ آپ کس کے لتے اپائنٹمنٹ بک کر رہے ہیں  .９

۔    -ہے   یا آپ کے بچوں کے لتے ہے

اس کے بعد ایک پیغام ظاہر ہوگا جس میں کہا جانے گا کہ انیما فوری درخواستوں کے لتے نہیں ہے جیسے کہ اگر آپ کو دل کا   .１０

 پر ڈائل  کریں۔  999اور  انیما کا استعمال نہ کریں دورہ پڑنے کی علامات کا سامنا ہے تو ، براہ کرم 

۔ اگر آپ کا مسئلہ درج  .１１  جن پر آپ آج تبادلہ خیال کرنا چاہنے ہیں
ی
اس کے بعد آپ ان مسائل کی فہرست تک پہنچیں کے

' جو آپ کی اسکرین کے نیجے بائیں طرف  ا مسئلہ درج نہیں ہے ے پر کلک کریں جو کہتا ہے کہ 'منں نہیں ہے تو ، براہ کرم اس بی 

۔     واقع ہے

  ۱۸انیما تقریبا  .１２
ی

؟''  –سوال پوچھیں کی ؟ اور آپ کو یہ مسئلہ کب سے درپیش ہے  ''کیا آپ کو پہلے بھی یہ مسئلہ درپیش ہے

  ایک بار جب تمام سوالات کا جواب مل جانے تو "جمع کریں" پر کلک کریں۔     .１３

۔ اس کے علاوہ،   .１４  جیسے ٹیلی فون یا آمتے سامتے
ی
آخری سوال پر یہ آپ سے پوچھے گا کہ آپ کس ملاقات کو ترجیح دیں کے

کت کرنے کے قابل    اگر دن کا ایک خاص وقت ہے تو آپ اپنے فون کا جواب دینے یا سرجری میں سرر
ی

آپ کی دستیائے کیا ہوکی

. یہ آپ سے یہ بھی پوچھے گا کہ کیا 
ی
۔   نہیں ہوں کے ورت ہے جم کی ضے  آپ کو منے

اس کے بعد یہ فارم ہمارے ہیڈ آفس میں ہماری ٹرائیج ٹیم کو منتقل کیا جانے گا ، جو اس کے بعد ملاقات یا معلومات کے  .１５

 ساتھ آپ سے رابطہ کرے گا۔   

۔     براہ کرم اپنے ای میلز اور ٹیکسٹ میسجز دونوں کو چیک کریں کیونکہ ہم نہیں چاہنے کہ آپ ملاقات سے محروم رہیں

 تاکہ ہم پکڑ سکیں اور بعد میں دن میں دوبارہ
ی

 تو انیما تھوڑی دیر کے لتے بند ہو جانے کی
ی

کھل   جب درخواستوں کی زیادہ مانگ جمع ہو جانے کی

۔   
ی
 یں کے

، منگل، بدھ، جمعہ اور جمعرات کی صبح  ۔    3:30بجے دوپہر    11:00انیما پنں  بجے دن کے لتے بند ہوئے ہے

 .
ی
، اور ہم آپ کی مدد کرنے کے لتے اپنے پوری کوشش کریں کے  کوئے بھی سوال براہ مہربائے استقبالیہ پوچھیں



    

  


