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UDHEZIME ANIMA

Kérko né Google — Animahealth.com

Do té keté njé logo té vogél gé duket si kjo - CX,
Njé heré né fagen e internetit ka njé buton Menu né kéndin e sipérm té djathté, Ju
mund té zgjidhni gjuhén tuaj nga dora e sipérme e djathté drop down box

CL English (GE) v
Log in or sign up to Anima English (GB) |
The fastest way to get the help you Roman (RO)
consultation.

A (IN)
ZE continue wiliin
fédian

Mé pas do t'ju kérkojé adresén tuaj té e-mailit, ose mund té pérdorni email-in tuaj ose
detajet e aplikacionit tuaj NHS.

Nése tashmé keni njé llogari Anima hyni né fjalékalimin tuaj - nése jo, ju lutem krijoni
njé

Anima pastaj do t'ju dérgojé njé email pér té verifikuar llogariné tuaj Anima

Pasi té jeni regjistruar ju lutemi kliko 'submit’

Opsionet do té shfagen né ekranin tuaj, pér té béré njé pyetje ose pér té kérkuar njé
takim ju lutem zgjidhni njé

Nése keni klikuar né mjekeési, atéheré do t'ju pyesé se pér ké po rezervoni takimin - nése
éshté pér veten tuaj - ose pér fémijét tuaj.

MEé pas do té shfaget njé mesazh ku thuhet se Anima nuk éshté pér kérkesa urgjente si
pér shembull nése jeni duke pérjetuar shenja té njé ataku né zemér, ju lutem mos
pérdorni Anima dhe telefononi 999.

MEé pas do té arrini né listén e ¢éshtjeve gé doni té diskutoni sot. Nése problemi juaj nuk
éshté listuar, ju lutemi kliko butonin i cili thoté 'problemi im nuk éshté listuar' i cili
ndodhet né pjesén e poshtme té majté té ekranit tuaj.

Anima do té béjé rreth 18 pyetje - "A e keni pasur kété problem mé paré? Dhe pér sa
kohé e keni kété ¢éshtje?"

Pasi té jené pérgjigjur té gjitha pyetjet, kliko "Paraqgitu"

Né pyetjen e fundit do t'ju pyesé mé pas se cilin takim do té preferonit si telefoni apo
ballé pér ballé. Gjithashtu, cila do té ishte disponueshméria juaj nése ka njé kohé té
caktuar té dités ju nuk do té jeni né gjendje t'i pérgjigjeni telefonit tuaj ose té ndigni
operacionin. Gjithashtu do t'ju pyesé nése keni nevojé pér njé pérkthyes.

Ky formular do té kalojé pastaj né ekipin toné té triazhit né zyrén toné gendrore, i cili
mé pas do t'ju kontaktojé me njé takim ose informacion.

JU LUTEMI KONTROLLONI SI EMAIL-ET ASHTU EDHE SMS-TE TUAJA PASI NE NUK DO TE DESHIRONIM
QE JU TE HUMBISNI NJE TAKIM.



Kur té jeté paraqitur njé kérkesé e larté e kérkesave Anima do té mbyllet pér njé kohé té shkurtér pér
té na mundésuar té kapemi dhe do té rihapemi mé voné gjaté dités.

Anima mbyllet pér ditén né orén 15:30 té hénén, té martén, té mérkurén, té premten dhe 11.00 té
enjten.

Cdo pyetje ju lutemi té béni pritje, dhe ne do té béjmé mé té mirén toné pér t'ju ndihmuar.



